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Slovni sebeobrana - praktické vyjednavani

Sleva 10% pri objednani 2 a vice Ucastnikd (sleva bude odectena ze zobrazené ceny)

Termin

26.8.-27.8.2024

Online seminar Zivé vysilani sledujete online z domova ¢i kancelare. S Cena bez DPH
lektorem komunikujete formou chatu nebo pomoci

mikrofonu. 6 790,00 Ké

8 215,90 K¢ s DPH

Profil lektora

Helena Mackova

Jako personalni konzultant pro firmy + HR interim manager + kouc¢ profesniho a osobniho rozvoje doprovazi ty, kteri
aktivné chtéji zit stastny a Uspésny pribéh doma i v praci. Hluboky vhled umoznuje 20leté prace na HR pozicich a
vrcholovych manazerskych postech v mezinarodnich spole¢nostech i ¢eskych spole¢nostech, nej¢astéji v oblasti
automotive, marketingu a reklamy. Rada posouva hranice, strhdva bariéry a méni véci k lepsimu. Vedla tym o 45
hlavach lidi velmi rozdilnych - obcas i dost protich@idnych - povah. Na manazerské cesté zazila jak vzrusujici
vzestupy, tak frustrujici klopytani - rozumi proto svym soucasnym klientdm a pracovnim i osobnim vyzvam, které
zapalené resi. Vyhledava vyzvy, Zzenou ji vpred.

Komunikujeme neustale. Nékdy to jde lehce a jindy drhne, zalezi, v jaké interakci a s kym se nachazime. Na slozité jednani,
nebo na jednani, jaké nas rozhazuje se da pfipravit. Je dllezité poznat sdm sebe, nase reakce na situace, kdy mame pocit, ze
se musime branit a nasledné najit vlastni zpiisob na nepfijemnou nebo sloZitou komunikaci.

7 . /7 Vv
Cil seminare
Cilem tohoto seminare je se naucit figle, jak jednat s lidmi a v situacich, jaké vas rozhazuji a nebat se prosadit se. Odhalite manipulatory a
najdete na to svij recept. Budete komunikovat s posluchadi ,na Urovni“. Zvlddnete zadkerné slovni Gtoky. Naucite se srozumitelnému a

prirozenému projevu i v neprijemnych situacich a jasné se vyjadrovat, aby nevznikaly konflikty typu ,j& o voze a ty o koze.” Seminar je
zaméren vyrazné prakticky.

Komu je seminar urcen

Kurz je ur¢en kazdému, kdo se chce Iépe vyjadrovat a posouvat komunikaci, kdyZ potrebujete presvédcit druhé a vyjednat svUj cil.

Program

Dvoudenni zivé vysilani 9:00 - 13:00 hod.

e Trochu teoretického ukotveni.
o Co je to komunikace
o Proc¢ vznikaji nedorozuméni a konflikty
o Forma vyjadrovani
o Co se déje v mozku
e Priprava na komunikaci - technickd
o Schéma komunikace
e Priprava na komunikaci - vnitrni
o Ukotvit se do svého osobniho prostoru
o Postavit se sém za sebe
o Zformulovat si své myslenky
o Jak se uvolnit a pracovat s trémou
o Konfliktni situace - jak v nich postupovat, reagovat (kritika, odmitnutf)
o Jak zvlddnout manipulace
e VSe, co se potrebujete dozvédét a vyzkouset, co vés trapi ve vasem zivoté

A hlavné uzijeme si to. V bezpecném prostredi budeme probirat vzorové situace, obratné reakce a odpovédi - i s nadsdzkou a humorem.
ProtoZe ...neni nutné se hned hroutit, ale mizeme letét k vysinam


mailto:info@eduzone.cz
callto:+420%20602%20156%20391
http://www.eduzone.cz/

Dalsi informace
Kazdy G&astnik kurzu obdrzi CERTIFIKAT o jeho absolvovani, ktery méze vyuzit ve svém CV v ¢asti o dopliikovém odborném vzdélavani.
Forma seminére - zivé vysilani (online seminar). Neni potreba nic instalovat ani stahovat - Zivé vysilani sledujete pouze po jednom kliku na

odkaz, ktery obdrzite emailem.
Zivé vysilani sledujete pfimo na PC, notebooku nebo tabletu ve svém prohlize¢i (Google Chrome, Mozilla Firefox nebo Safari) z pohodli Vaseho

domova ¢i kanceldre. BEhem seminare Ize pokladat prostrednictvim chatu dotazy lektorovi.

Seminar pro Vas nahrdvdme, zdznam ze seminare obdrzite nasledujici pracovni den.
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Objednavka: Slovni sebeobrana - praktické vyjednav

Sleva 10% pfi objednani 2 a vice Ucastnikd (sleva bude odectena ze zobrazené ceny)

Fakturacni Udaje objednatele:

DIC:

Firma:

Ucastnici:

Jméno v¢. titull

Telefon:

Email:
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Jméno a prijmenti:

Jméno v¢. titull

Telefon:

Telefon:
Email:

Email:
Ulice:
Mésto:

Jméno v¢. titull
PSC:

Telefon:
Vase ¢.obj.:
(bude uvedeno na Email:
fakture)
Poznamka:

Formular vytisknéte, vyplnte, naskenujte a zaslete ndm jej na email: info@eduzone.cz
nebo Ucast objednejte v nasem e-shopu www.eduzone.cz



